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| Realizacién del taller: “Desgaste labora

Programa de Contenciéon. Emocional

Informe Mensual de Actividades

[ Nombre del/ la responsable del informe: Esperanza Herrada Diaz

Nombre de la Dependencia en la que esta asignado/a:Centro de Justicia
de las Mujeres

| Periodo reportado y nimero de informe:Mes de octubre No 2

Actividades realizadas:

[” con el funcionariado de todas las
areas de trabajo de la dependencia los dias viernes 3, 6, 13 y 27 del presente
mes y con los/as coordinadoras de area y la directora del CIM el dia 25.

Revision de las evaluaciones aplicadas al personal al terminar los talleres, con
el propdsito de recibir retroalimentacion sobre el trabajo realizado.

Reunién con la coordinadora administrativa para acordar aspectos de logistica
para la realizacion de los talleres.

Dos reuniones con la Lic. Zulema Carrillo NGfiez para afinar detalles sobre el
taller dirigido al personal y a coordinadores/as de area, para hablar sobre los
mecanismos de derivacidon del personal al servicio de contencién y para
proporcionar informacién sobre material cinematogréfico para la
implementacion de una actividad IGdica que realizard el Comité de Etica de
CIM, el tltimo viernes de cada mes.

Realizacién de 23 entrevistas de primera vez con el personal que solicito la
contencién emocional.

Realizacién de 21 sesiones de terapia de contencién emocional individual.
Realizacidn de 4 sesiones de terapia de contencion grupal.

Elaboracidon de notas de seguimiento sobre los casos atendidos en terapxa de
contencién individual.

Elaboracidn de informes sobre los talleres.

Elaboracién de un formato de seguimiento para las actividades de
autocuidado.

Dos reuniones de trabajo del equipo de contencién para socializar las

.actividades que se estan realizando en cada dependencia, compartir material



y para trabajar en del documento final retomando los indicadores de
monitoreo del programa. '

Elaboracién de material para el taller sobre autocuidado, diapositivas en
powerpoint, carta descriptiva, revisién de bibliografia sobre resiliencia. .

Niamero de usuarios/as atendidos/as:

e 23 funcionarios/as entrevistados/as de primera vez
e 14 funcionarios/as en proceso de contencién emocional individual
e 87 Funcionarios/as (82) y directivos/as(5) en taller y contencién grupal

Inconvenientes u obstaculos para el desarrollo de las actividades:

El proceso de solicitud de cita de primera vez para la contenciéon individual se
realizd de manera muy lenta las primeras dos semanas del mes debido a un
problema de comunicacion entre la directora del Centro y los/as
coordinadores/as de area.

En el primer taller, algunos/as coordinadores enviaron a personal de su area a
participar fuera de su horario de trabajo, lo que motivd inconformidad y
molestia y una actitud de desgano en estos/as. Situacién que se resolviod
hablando con la directora del Centro. .

Algunos/as funcionarios/as asistieron a solicitar la contencion individual a
iniciativa de su coordinador, més no por iniciativa propia, por lo que acudian
con una actitud de resistencia. Se aclar6 que la contencién individual debe ser
una necesidad sentida, por lo que al personal que considerd que no la
necesita se le ofrecieron las estrategias de autocuidado en el trabajo y extra
laborales.

Actividades programadas para el siguiente mes:

Curso-taller sobre autocuidado y resiliencia dirigido al personal del Centro de
Justiciaque se llevara a cabo los cuatro viernes de noviembre.
Realizacién de sesiones de terapia de contencion emocional individual
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